
SCHEDE OBIETTIVI POLIZIA MUNICIPALE

SETTORE SERVIZIO (inserire) AMMINISTRATORE DI 

RIFERIMENTO

DIRIGENTE 

RESPONSABILE

U.O.A Polizia Municipale Sindaco Bagnoli

OBIETTIVI STRATEGICI
 SES codice 

obiettivo Ses

OBIETTIVI OPERATIVI  SEO codice 

obiettivo operativo

codice obiettivo gestionale (a cura 

del Servizio Personale e 

Organizzazione)

LEGALITA' & SICUREZZA 8

Promuovere iniziative di supporto 

per garantire l'ordine pubblico e il 

presidio del territorio, anche in 

collaborazione con gli Enti e le 

Autorità competenti 08:01

LEGALITA' & SICUREZZA 8

Garantire il rispetto delle regole e 

del corretto uso dei beni pubblici 08:03

DESCRIZIONE 2012 2013 2014
VIOLAZIONI AL CODICE DELLA STRADA

23.952
24.931

21.676
RIMOZIONI VEICOLI

204
245

204
BLOCCHI VEICOLI

1.066
1.447

1.341
SEQUESTRI/FERMI VEICOLI 131 151 111
VIOLAZIONI DIVERSE DAL CODICE DELLA 

STRADA (VERBALI "L", LEGGI E REGOLAMENTI)   

95 96 141

RICORSI AMMINISTRATIVI/GIURISDIZIONALI 258 195 187

INCIDENTI STRADALI RILEVATI 312 288 287

NOTIZIE DI REATO 95 83 77

RICHIESTE PRONTO INTERVENTO ALLA 

CENTRALE OPERATIVA 6.727 6.902 5.803

VEICOLI CONTROLLATI IN POSTI DI 

CONTROLLO DEDICATI 1.859 1.563 1.421

SERVIZI IN AUSILIO A SPAZZAMENTO 

STRADALE 187 317 278

INTERVENTI IN MATERIA DI EDILIZIA/AMBIENTE 213 141 138

Sintetica descrizione dell'obiettivo di mantenimento delle attività istituzionali del Servizio 

SCHEDA OBIETTIVO GESTIONALE DI MANTENIMENTO

La Polizia Municipale durante il proprio servizio d'istituto svolge attività di prevenzione e repressione di tutti i comportamenti illeciti sotto il profilo civile, penale ed 

amministrativo al fine di perseguire l'aumento della qualità della vita nei diversi ambiti del vivere quotidiano, coniugando legalità, convivenza, solidarietà e 

partecipazione.

INDICATORI DI ATTIVITA' (4): VALORI ULTIMO TRIENNIO



SCHEDE OBIETTIVI POLIZIA MUNICIPALE

VERIFICHE PER RICONGIUNGIMENTI FAMILIARI 50 47 47

CONTROLLI ATTIVITA' COMMERCIALI (AREA 

PUBBLICA + PRIVATA) 107 136 68

CONTROLLI MERCATO 161 178 178

VERIFICHE FLUSSI ANAGRAFICI 1.982 2.224 1.514

NOTIFICHE 262 257 274

SERVIZI DI PROSSIMITA' SUL TERRITORIO 320 290 456

CONTATTI DI PROSSIMITA' CON CITTADINI 2.954 2.859 3.313

CONTROLLI PROGRAMMATI AREE 

VERDI/GIARDINI 276 206 301

CONTROLLI EVASIONE SCOLASTICA 16 16 16

VERIFICHE ALLOGGI ERP 146 87 65

CONTATTI DI SPORTELLO FRONT-OFFICE 

POLIZIA MUNICIPALE 11.338 11.130 10.300

CONTRASSEGNI DISABILI 

(RILASCIATI/RINNOVATI) 393 486 507

CONTATTI E-MAIL ESTERNE FRONT-OFFICE 

POLIZIA MUNICIPALE 1.711 2.006 3.729

INSERIMENTI SEGNALAZIONI DIALOGO P.A. A 

CURA DEL FRONT OFFICE P.M. 199 418 395

CLASSI SCUOLE EDUCAZIONE STRADALE 42 49 42

ALUNNI SCUOLE EDUCAZIONE STRADALE 1.086 1.240 1.054

ORE SERVIZI AGGIUNTIVI PERSONALE P.M. 600 554 625

ORE FORMAZIONE PERSONALE P.M. 2.363 1.404 1.014

TSO/ASO 13 12 12



SCHEDE OBIETTIVI POLIZIA MUNICIPALE

SETTORE SERVIZIO (inserire) AMMINISTRATORE DI 

RIFERIMENTO

DIRIGENTE 

RESPONSABILE

ANNO DI RIFERIMENTO TIPOLOGIA 

DI OBIETTIVO

U.O.A Polizia Municipale Sindaco Bagnoli triennale miglioramento/sviluppo

COLLEGAMENTI CON IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE

OBIETTIVI STRATEGICI

 SES 

codice 

obiettivo Ses

OBIETTIVI OPERATIVI  SEO codice 

obiettivo operativo

OBIETTIVO GESTIONALE 

(titolo)

OBIETTIVO GESTIONALE

(breve descrizione)

LEGALITA' & SICUREZZA 8

Promuovere iniziative di 

supporto per garantire 

l'ordine pubblico e il presidio 

del territorio, anche in 

collaborazione con gli Enti e 

le Autorità competenti

08:01
Sistema integrato di 

controllo del territorio

L'obiettivo prevede la partecipazione del Corpo della Polizia Municipale,

unitamente ad altre forze di Polizia, al "Tavolo Tecnico Permanente" presso

la Questura di Firenze, dove in incontri periodici vengono rappresentati

anche da questo Comando le problematiche in materia di sicurezza ed

ordine pubblico di maggior rilievo del territorio. Sulla base degli argomenti

rappresentati vengono definiti e realizzati interventi operativi mirati da

svolgere in ambito comunale congiuntamente ad altre forze di Polizia.   

codice obiettivo gestionale (a cura del 

Servizio Personale e Organizzazione)

PESATURA 

(a cura dell'OIV)

INDICARE SE SETTORIALE o 

TRASVERSALE

ELENCO SETTORI COINVOLTI 

(solo in caso di obiettivi 

trasversali)

SETTORE CAPOFILA (solo in caso 

di obiettivi trasversali)

settoriale scegli

DESCRIZIONE FASE SETTORE

(solo in caso di obiettivi 

trasversali)

entro il 

(data gg/mm/aa)

Numero ore Partecipazione Tavolo

Tecnico Permanente alla Prefettura di

Firenze e/o attività preparatoria con altre

Forze di Polizia

31 dicembre di ciascun anno

Garanzia della presenza di

personale di PM in numero e in

attività definite da ordini di servizio

della Questrura di Firenze e o altri

organi di Polizia Giudiziaria

31 dicembre di ciascun anno

DESCRIZIONE VALORE TARGET

numero ore erogate dal personale PM

per le attività operative individuate dal

tavolo Tecnico Permanente e/o attivati

con altri organi di Polizia Giudiziaria

h. 200

INDICATORI DI ATTIVITA'

SCHEDA OBIETTIVO GESTIONALE

TEMPI DI REALIZZAZIONE



SCHEDE OBIETTIVI POLIZIA MUNICIPALE



SCHEDE OBIETTIVI POLIZIA MUNICIPALE

SETTORE SERVIZIO (inserire) AMMINISTRATORE DI 

RIFERIMENTO

DIRIGENTE 

RESPONSABILE

ANNO DI RIFERIMENTO TIPOLOGIA 

DI OBIETTIVO

U.O.A Polizia Municipale Sindaco Bagnoli 2015 miglioramento/sviluppo

COLLEGAMENTI CON IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE

OBIETTIVI STRATEGICI

 SES 

codice 

obiettivo Ses

OBIETTIVI OPERATIVI  

SEO

codice 

obiettivo operativo

OBIETTIVO GESTIONALE 

(titolo)

OBIETTIVO GESTIONALE

(breve descrizione)

LEGALITA' & SICUREZZA 8

Garantire il rispetto 

delle regole e del 

corretto uso dei beni 

pubblici

08:03

Revisione straordinaria 

autorizzazione 

circolazione in deroga 

disabili e sostituzione 

dei contrassegni con il 

modello europeo

Il D.P.R. 151 del 30/07/2012 ha introdotto il contrassegno unificato

europeo ed ha previsto che tutti i contrassegni precedentemnte rilasciati

debbano essere sostituiti entro la data del 15/07/2015. L'obiettivo si

propone di procedere alla completa sosituzione di tutti i contrassegni di

nostra competenza, incluso quelli che non rientrebbero nelle scadenze

ordinarie, nei termini stabili dal predetta normativa.

codice obiettivo gestionale (a cura del 

Servizio Personale e Organizzazione)

PESATURA 

(a cura dell'OIV)

INDICARE SE 

SETTORIALE o 

TRASVERSALE

ELENCO SETTORI COINVOLTI (solo 

in caso di obiettivi trasversali)

SETTORE CAPOFILA (solo in caso 

di obiettivi trasversali)

settoriale scegli

DESCRIZIONE FASE SETTORE

(solo in caso di obiettivi trasversali)

entro il 

(data gg/mm/aa)

Verifica delle autorizzazione in 

carico al Comando
28/02/2015

Invio comunicazioni agli utenti 

interessati
31/05/2015

Apertura straordinaria al pubblico 

dello sportello ( giovedì mattina in 

orario 09.00-13.00)

dal 01/03/15 al 

30/05/2015

Sostituzione di tutti i contrassegni 

"arancioni" con il nuovo modello 

europeo unificato

15/09/2015

DESCRIZIONE VALORE TARGET

numero contrassegni da sostituire 338

Numero ore apertura straordinaria

sportello
260

Numero modello contrassegnio

distribuiti contrassegni da sostituire 
250

Numero ore apertura rispermiate su

istruttoria rinnovi
187

SCHEDA OBIETTIVO GESTIONALE

TEMPI DI REALIZZAZIONE

INDICATORI DI ATTIVITA'

Verifica



SCHEDE OBIETTIVI POLIZIA MUNICIPALE



SCHEDE OBIETTIVI POLIZIA MUNICIPALE

SETTORE SERVIZIO (inserire) AMMINISTRATORE DI 

RIFERIMENTO

DIRIGENTE 

RESPONSABILE

ANNO DI RIFERIMENTO TIPOLOGIA 

DI OBIETTIVO

U.O.A Polizia Municipale Sindaco Bagnoli 2015 miglioramento/sviluppo

COLLEGAMENTI CON IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE

OBIETTIVI STRATEGICI

 SES 

codice 

obiettivo Ses

OBIETTIVI OPERATIVI  

SEO

codice 

obiettivo operativo

OBIETTIVO GESTIONALE 

(titolo)

OBIETTIVO GESTIONALE

(breve descrizione)

LEGALITA' & SICUREZZA 8

Garantire il rispetto 

delle regole e del 

corretto uso dei beni 

pubblici

08:03

Incremento dei controlli 

rispetto norme CdS per 

tutela utenza debole

L'obiettivo prevede un'azione mirata di controllo del

rispetto di specifiche norme del CdS a tutela della

vivibilità e sicurezza degli spazi comuni di uso di utenti

deboli (marciapiedi, attraversamente pedonali, stalli di

sosta riservati a persone diversamente abili).

codice obiettivo gestionale (a cura del 

Servizio Personale e Organizzazione)

PESATURA 

(a cura dell'OIV)

INDICARE SE 

SETTORIALE o 

TRASVERSALE

ELENCO SETTORI COINVOLTI (solo 

in caso di obiettivi trasversali)

SETTORE CAPOFILA (solo in caso 

di obiettivi trasversali)

settoriale scegli

DESCRIZIONE FASE SETTORE

(solo in caso di obiettivi trasversali)

entro il 

(data gg/mm/aa)

verifica 

Effettuazioni di servizi mirati al controllo in

materia di circolazione stradale al fine di

contrastare comportamenti dei diritti delle

utenze deboli

31/12/2015

DESCRIZIONE VALORE TARGET VERIFICA

Incremento di almeno il 50% del totale

degli accertamenti eseguiti rispetto al

2014

1100

SCHEDA OBIETTIVO GESTIONALE

INDICATORI DI ATTIVITA'

TEMPI DI REALIZZAZIONE



SCHEDE OBIETTIVI POLIZIA MUNICIPALE

SETTORE SERVIZIO (inserire) AMMINISTRATORE DI 

RIFERIMENTO

DIRIGENTE 

RESPONSABILE

ANNO DI RIFERIMENTO TIPOLOGIA 

DI OBIETTIVO

U.O.A Polizia Municipale Sindaco Bagnoli 2015 extra-ordinario

COLLEGAMENTI CON IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE

OBIETTIVI STRATEGICI

 SES 

codice 

obiettivo Ses

OBIETTIVI OPERATIVI  

SEO

codice 

obiettivo operativo

OBIETTIVO GESTIONALE 

(titolo)

OBIETTIVO GESTIONALE

(breve descrizione)

LEGALITA' & SICUREZZA
codice 

obiettivo Ses

Garantire il rispetto 

delle regole e del 

corretto uso dei beni 

pubblici

08:03

Redazione  nuovo 

Regolamento Oggetti 

Trovati

L'obiettivo prevede la sostiuzione dell'attuale Regolamento Comunale

ROT, risalente alla fine degli anni '70, al fine introdurre aspetti

procedimentali e di trasparenza non contemplati dal vecchio articolato

normativo.

codice obiettivo gestionale (a cura del 

Servizio Personale e Organizzazione)

PESATURA 

(a cura dell'OIV)

INDICARE SE 

SETTORIALE o 

TRASVERSALE

ELENCO SETTORI COINVOLTI (solo 

in caso di obiettivi trasversali)

SETTORE CAPOFILA (solo in caso 

di obiettivi trasversali)

settoriale scegli

DESCRIZIONE VALORE TARGET

Redazione Regolmento ROT 1
Redazione proposta di deliberazione 1

DESCRIZIONE VALORE TARGET VERIFICA

Redazione Regolmento ROT 1
Redazione proposta di deliberazione 1

SCHEDA OBIETTIVO GESTIONALE

TEMPI DI REALIZZAZIONE

INDICATORI DI ATTIVITA'



SCHEDE OBIETTIVI POLIZIA MUNICIPALE



SCHEDE OBIETTIVI POLIZIA MUNICIPALE

SETTORE SERVIZIO (inserire) AMMINISTRATORE DI 

RIFERIMENTO

DIRIGENTE 

RESPONSABILE

ANNO DI RIFERIMENTO TIPOLOGIA 

DI OBIETTIVO

U.O.A Polizia Municipale Sindaco Bagnoli 2015 miglioramento/sviluppo

COLLEGAMENTI CON IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE

OBIETTIVI STRATEGICI

 SES 

codice 

obiettivo Ses

OBIETTIVI OPERATIVI  

SEO

codice 

obiettivo operativo

OBIETTIVO GESTIONALE 

(titolo)

OBIETTIVO GESTIONALE

(breve descrizione)

LEGALITA' & SICUREZZA 8

Garantire il rispetto 

delle regole e del 

corretto uso dei beni 

pubblici

08:03

Realizzazione di una 

serie di azioni in favore 

della convivenza civile

L'obiettivo prevede una mirata attività di controllo e di informazione in

tema di convivenza civile e rispetto delle regole

codice obiettivo gestionale (a cura del 

Servizio Personale e Organizzazione)

PESATURA 

(a cura dell'OIV)

INDICARE SE 

SETTORIALE o 

TRASVERSALE

ELENCO SETTORI COINVOLTI (solo 

in caso di obiettivi trasversali)

SETTORE CAPOFILA (solo in caso 

di obiettivi trasversali)

settoriale scegli

DESCRIZIONE FASE SETTORE

(solo in caso di obiettivi trasversali)

entro il 

(data gg/mm/aa)

Progettazione e radazione di apposita

modulistica per le attività oggetto

dell'obiettivo

31/03/2015

Attivazione di interventi di formazione e

partecipazione del personale della Polizia

Municipale coinvolto

31/03/2015

Realizzazione delle attività di controllo e di

informazione 
31/12/2015

Rendicontazione dell'attività svolta 31/12/2015

DESCRIZIONE VALORE TARGET VERIFICA

Numero controlli mirati in attività

commerciali e P.E. per verifica rispetto

norme relative alla vendita e

somministrazione di alcolici a minori

50

Numero controlli in attività commerciali,

P.E. e sale giochi mirati alla verifica del

rispetto norme relative ai limiti di gioco

previsti per i minorenni

10

Numero partecipazioni

exstrascolastiche a manifestazioni e

eventi di personale P.M. per attività

informativa in materia di convivenza

civile e rispetto delle regole

4

SCHEDA OBIETTIVO GESTIONALE

TEMPI DI REALIZZAZIONE

INDICATORI DI ATTIVITA'



SCHEDE GESTIONALI U.O.A.  POLIZIA MUNICIPALE

SETTORE SERVIZIO (inserire) AMMINISTRATORE DI 

RIFERIMENTO

DIRIGENTE 

RESPONSABILE

ANNO DI RIFERIMENTO TIPOLOGIA 

DI OBIETTIVO

U.O.A Polizia Municipale SEGRETERIA DEL COMANDANTE Sindaco Bagnoli 2015 extra-ordinario

COLLEGAMENTI CON IL DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE

OBIETTIVI STRATEGICI

 SES 

codice 

obiettivo Ses

OBIETTIVI OPERATIVI  SEO codice 

obiettivo operativo

OBIETTIVO GESTIONALE 

(titolo)

OBIETTIVO GESTIONALE

(breve descrizione)

Amministrazione & Trasparenza 19

Semplificazione 

amministrativa, 

digitalizzazione dei processi e 

dei procedimenti; 

mantenimento dei livelli 

quali/quantitativi dei servizi 

19:03

Riorganizzazione e 

razionalizzazione risorse 

personale Segreteria 

U.O.A. PM

Mantenimento degli standard qualitativi/quantitativi dell'attività dell'Ufficio

Segreteria dell'U.O.A. Polizia Municipale, impiegando un'unità cat. D

Vigilanza in meno rispetto all'anno precedente (collocamento in

quiescenza). L'eventuale adozione di procedure per la copertura del

posto vacante, consentirà di incrementare l'attività di controllo del

territorio.

codice obiettivo gestionale (a cura del Servizio Personale e Organizzazione) PESATURA 

(a cura dell'OIV)

INDICARE SE SETTORIALE o 

TRASVERSALE

ELENCO SETTORI COINVOLTI 

(solo in caso di obiettivi 

trasversali)

SETTORE CAPOFILA (solo in caso 

di obiettivi trasversali)

scegli scegli

DESCRIZIONE FASE

SETTORE

(solo in caso di obiettivi 

trasversali)

entro il 

(data gg/mm/aa)
Verifica tempistica

mantere in qualità/quantità l'adozione degli amministrativi e burocratici che consentono al

personale del Corpo di adempiere alle funzioni istituzionali cui è preposto, nelle tre diverse

branchi di cui l'uffucio si occupa: attività di Segreteria, attività di gestione del personale, attività di

gestione finanziaria
Come da previsione

DESCRIZIONE VALORE TARGET VERIFICA

Protocollo Arr/Part 12.000                                    

Prot. Riservato Arr/Part 1.000                                      

Istruttoria/adozione atti gare sportive e manifestazioni 60                                           

Gestioni Servizi comuni al Corpo (notturni, festivi, gonfalone, aggiuntivi) 250                                         

Provvedimenti Sanitari Obbligatori
10                                           

Predisposizione atti (determinazioni, deliberazioni)

Gestione registro notizie di reato

Provvedimenti e atti in materia di armamento del personale

Gestione del personale (ferie, permessi, malattie, infortuni, autorizzazioni trasferte e incarichi 

esterni, statistiche)

Gestione rapporti con associazioni di volontariato per supporto alle attività di polizia municipale e 

di protezione civile

Previsioni di bilancio e di peg e relative variazioni/controlli equilibri 

Gestione finanziaria (impegni, accertamenti, liquidazioni sui capitoli di competenza

SCHEDA OBIETTIVO GESTIONALE

TEMPI DI REALIZZAZIONE

INDICATORI DI ATTIVITA'



SCHEDE GESTIONALI U.O.A.  POLIZIA MUNICIPALE


